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Institutionen im Organspendeprozess

Gemeinschaftsaufgabe 
Organspende

Entnahme-
Krankenhäuser BÄK

Spitzenverband der

Krankenversicherer

Deutsche 
KrankenhausgesellschaftLabore

Transplantations-
zentren

Eurotransplant

Deutsche Stiftung
Organtransplantation
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Transplantationsmedizin
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DSO- Struktur 
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Übersicht
Regionen

• DSO-Hauptverwaltung in Frankfurt

• Sieben DSO-Regionen mit jeweils einem 
Geschäftsführenden Arzt

• Regionaler Bereitschaftsdienst für die 
Organspendekoordinierung 24/7
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Personelle Ausstattung Region Nord-Ost

Pflegerische Koordinator:innen: 5,85 VK

Ärztliche Koordinator:innen: 4 VK

___________________________________________

9,85 VK

Administration: 2 VK 
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Perfusionsdienst

13 studentische 
Mitarbeiter:innen

Telefondienst:

11 studentische 
Mitarbeiter:innen



Strukturen der DSO-Qualitätssicherung
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QM in der DSO -Matrixzertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2015

 1 Zentrale, mehrere Standorte

 Alle Standorte arbeiten mit einem 
einheitlichen Managementsystem

 1 QM-System und 1 QM-Handbuch

 Jährliche interne Auditierung aller 
Standorte

 Jährliche Auditierung der HV und 
Stichprobe der Standorte durch 
eine externe Prüf- und 
Zertifizierungsgesellschaft 

 Bestandene Zertifizierung: 
entweder alle oder keiner!
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Unmittelbare Vergleichbarkeit
Gleiche Standards für alle
 Zentrale Lenkung und Übersicht
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Dokumentenarten DSO (1)
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Prozess-Steckbrief Prozessbeschreibung

(Formblätter)
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Dokumentenarten DSO (2)
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Arbeitsanweisung Verfahrensanweisungen
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Prozesslandschaft der DSO
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Digitales QMS im Intranet
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Strukturen der Qualitätssicherung Organentnahme



Grundlage der Qualitätssicherung

(…)
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Struktur & Organisation der Organentnahme

26 Viszeralchirurgische Teams

143 Operateure mit §16-Besch.

307 Weiterbildungsassistenten 

9 Urologische Teams 

27 Operateure mit §16-Besch. (Niere)

79 Weiterbildungsassistenten 

23 Thoraxchirurgische Teams

147 Operateure mit §16-Besch.

119 Weiterbildungsassistenten

46 Transplantationszentren
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Struktur & Organisation der Organentnahme

26 Viszeralchirurgische Teams

143 Operateure mit §16-Besch.

307 Weiterbildungsassistenten 

9 Urologische Teams 

27 Operateure mit §16-Besch. (Niere)

79 Weiterbildungsassistenten 

23 Thoraxchirurgische Teams

147 Operateure mit §16-Besch.

119 Weiterbildungsassistenten

Entnahme durch regionale Teams  
Ausnahme:
Darm-/Multiviszeralentnahme
> Entnahme durch Team des akzeptierenden Zentrums

Entnahme durch Team des akzeptierenden Zentrums
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Organ Report (OR)
Auszufüllen durch den Entnahmechirurg

Qualitätssicherungsmaßnahmen Entnahmequalität*

* Verfahrensanweisungen der DSO gemäß §11 TPGSandra Loder | Berlin | 2024



Quality Form (QF)
Auszufüllen durch den Transplanteur

Qualitätssicherungsmaßnahmen Entnahmequalität*

* Verfahrensanweisungen der DSO gemäß §11 TPGSandra Loder | Berlin | 2024



Qualitätssicherungsmaßnahmen Entnahmequalität*

Expanded Categorization of Lesions (ECL) 
Auszufüllen durch den  Transplanteur

* Verfahrensanweisungen der DSO gemäß §11 TPGSandra Loder | Berlin | 2024



Aufarbeitung von Organverlusten mit ECL 5 

• Ausgefüllte QF & ECL
• Fotodokumentation
• Stellungnahme Chirurg des TX-Zentrums
• Stellungnahme Entnahmechirurg
• Pathologie Entsorgung/Befund
• Einstufung als

 Entnahmefehler ja/nein/nicht beurteilbar
 chirurgischer Fehler/prozeduraler Fehler

• Fallvorstellung regionale AG Entnahmequalität
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Aufarbeitung & Kommunikation der Qualitätssicherung  

• DSO-AG Entnahmequalität 
 Geschäftsführende Ärztin-Ressortleitung
 mind. 1 zuständiger Koordinator aus jeder Region
 Teilnehmer aus den Bereichen Statistik, QM und IT
 Dateneingabe aus QF/ECL-Rücklauf
 Auswertung und Aufarbeitung 
 Weiterentwicklung der Qualitätssicherung

• Regionale AGs Organentnahme 
 in allen 7 DSO-Regionen
 Geschäftsführender Arzt, mind. 1 zuständiger Koordinator aus jeder Region
 Leiter der Entnahmeteams
 1-2mal jährliche Sitzungen, u.a.
 Präsentation der Ergebnisse QF/ECL
 Aufarbeitung und Besprechung kritischer Fälle (ECL 5 obligat, bei anderen 

ECL-Kategorien nach Bedarf und Lernpotential) 
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Aufarbeitung & Kommunikation der Qualitätssicherung  

• Regionale Kommunikation in Ergänzung zu Treffen AG-Organentnahme
 Regelmäßiger Bericht an die Leiter der Entnahmeteams mit ECL-Rücklauf zu allen 

erfolgten Organentnahmen
 Unmittelbare Rückmeldung an entnehmenden Chirurg/Teamleiter bei höhergradigen

Läsionen
 Unmittelbare Aufarbeitung bei Organverlusten gemäß Vorgaben 

• Alle 1 bis 2 Jahre bundesweites Arbeitstreffen der Leiter der Entnahmeteams aller Regionen 
auf Einladung der DSO

• Jährlicher Bericht der Ergebnisse bei der DTG-Jahrestagung

• Zusammenfassung der Ergebnisse im Koordinierungsstellenbericht
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