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I0TIG erstmals ISO 9001 und IS0 27001 zertifiziert:
Gutachter bestatigen hohe Qualitats- und
Informationssicherheitsstandards des Instituts

Berlin, 18. Februar 2026 - Das IQTIG ist erstmals ISO-zertifiziert. Dazu hat das Institut die Priifungen
zur Doppel-Zertifizierungen nach den internationalen Normen ISO 9001 (Qualitditsmanagement)
und IS0 27001 (Informationssicherheit) erfolgreich absolviert. Das Audit wurde vom 15. bis 19. De-
zember 2025 durchgefiihrt und bestatigte die hohe Wirksamkeit der im IQTIG etablierten Struktu-
ren, Prozesse und Steuerungsmechanismen im Rahmen des integrierten Managementsystems.

~Jetzt haben wir esauch schwarz auf weiB: Das Qualitatsinstitut steht fir eine hohe Qualitat der eigenen
Prozesse und Strukturen”, so Institutsleiter Prof. Claus-Dieter Heidecke. ,Zehn Jahre nach dem Start
des IQTIG kénnen wir von uns behaupten: unsere Managementsysteme funktionieren. Die Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter des IQTIG leisten hier seit Jahren eine herausragende Arbeit. Und nur wer selbst
eine qualitativ anspruchsvolle Arbeit leistet, kann das auch von anderen verlangen. Deshalb wollen wir
als IQTIG unbedingt auch in Zukunft mit gutem Beispiel vorangehen. Die erstmalige, erfolgreiche Audi-
tierung ist das Ergebnis eines echten Gemeinschaftsprojekts. Sie zeigt, wie hoch die fachliche Kompe-
tenz, das Verantwortungsbewusstsein und die Bereitschaft zur Zusammenarbeit im gesamten Institut
sind. Das gibt uns bei unserer Arbeit noch einmal einen Extra-Push.”

Integriertes Managementsystem als gemeinsames Fundament

Das IQTIG hat ein integriertes Managementsystem aufgebaut, das die Anforderungen der ISO 9001 und
der ISO 27001 zusammenfuhrt. Die Systeme fir Qualitdts- und Informationssicherheitsmanagement
sind nicht getrennt, sondern strukturell miteinander verzahnt. Dadurch entsteht ein einheitlicher Ma-
nagement-Rahmen, der Orientierung bietet und kontinuierliche Verbesserung ermdéglicht.

Der Stabsbereich Prozess- und Qualitdtsmanagement verantwortete federfihrend den strukturierten
Aufbau und die Koordination des integrierten Managementsystems, koordinierte die Analyse bestehen-
der Abldufe und die Erstellung einheitlicher Regelwerke und etablierte einen kontinuierlichen Verbes-
serungsprozess nach der ISO 9001. Fur die erfolgreiche Zertifizierung nach ISO 27001 war die Rolle der
Informationssicherheitsbeauftragten (ISB) zentral. MaBgeblich unterstiitzt wurde die ISB von der IT-
Abteilung des IQTIG, die die Umsetzung der IT-SicherheitsmaBnahmen, Risikoanalysen und der fir die
Auditierung bendétigten Dokumentationen entscheidend vorangetrieben hat.
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In enger Zusammenarbeit mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, sowie der Institutsleitung wurden
bestehende Ablaufe hinterfragt, weiterentwickelt und in ein einheitliches, transparentes System Uber-
fuhrt. Ziel war es, nicht parallel nebeneinanderstehende Regelwerke zu schaffen, sondern ein integrier-
tes Managementsystem zu etablieren, das im Arbeitsalltag tragfahig ist, Orientierung gibt und kontinu-
ierliche Verbesserung ermdglicht. Dieser Ansatz erwies sich im Audit als besondere Starke.
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus nahezu allen Organisationseinheiten des IQTIG waren am Zertifi-
zierungsprozess beteiligt: Uber Abteilungs- und Rollengrenzen hinweg wurden Prozesse dokumentiert,
Risiken bewertet, Schnittstellen geklart und Verantwortlichkeiten gescharft.

IQTIG nach ISO 9001 und ISO 27001 zertifiziert

Als Institut fur Qualitatssicherung im Gesundheitswesen legt das IQTIG nicht nur QualitatsmaBstabe flir
andere fest, sondern verpflichtet sich auch selbst zur Einhaltung von klar definierten, Gberprifbaren
und international anerkannten Standards. Mit der Zertifizierung nach ISO 9001 bestatigt das Institut,
dass seine Arbeitsablaufe klar strukturiert, transparent gesteuert und konsequent an Qualitat und Wirk-
samkeit ausgerichtet sind. Zentrale Elemente sind definierte Prozesse, eindeutige Verantwortlichkei-
ten, ein risikobasierter Ansatz sowie ein etablierter kontinuierlicher Verbesserungsprozess.

Die Zertifizierung nach IS0 27001 belegt, dass das Institut héchste Anforderungen an die Informations-
sicherheit erflllt. Das etablierte Informationssicherheitsmanagementsystem gewahrleistet, dass Ver-
traulichkeit, Integritat und Verfligbarkeit von Informationen systematisch geschuitzt und kontinuierlich
verbessert werden und die SchutzmaBnahmen des IQTIG zur Cybersecurity an die jeweils aktuell erfor-
derlichen Anforderungen angepasst werden.

Aufgabengebiet des IQTIG in der externen Qualitatssicherung

Das Aufgabengebiet des IQTIG ist die einrichtungstbergreifende Qualitatssicherung der Gesundheits-
versorgung nach §136 ff SGB V. Als Stiftungseinrichtung des G-BA ist das Institut fachlich unabhangig
(§137a Abs. 1SGB V. Das IQTIG arbeitet vor allem im Auftrag des G-BA, kann aber auch vom Bundesmi-
nisterium fiir Gesundheit (BMG) beauftragt werden.

Weitere Informationen zur Arbeit des Instituts finden Sie unter igtig.org.
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