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Ubersicht der Qualitatsindikatoren

Qualitdtsaspekte

Qualitatsindikatoren

Information zum Therapieverfahren und
Behandlungsoptionen

Information zur aktuellen Therapie

Besprechen der psychotherapeutischen Behandlung

Information zu den Rahmenbedingungen

Information zu den organisatorischen Rahmen-
bedingungen der psychotherapeutischen Behandlung

Information zur Versorgung in Notfallsituationen und
weiteren Hilfsmadglichkeiten

Information zur Diagnose

Besprechen des Krankheitsbilds

Kommunikation und Interaktion mit
Patientinnen und Patienten in der
psychotherapeutischen Versorgung

Kommunikation und Interaktion in der
Psychotherapie

Therapiezielvereinbarung

Gemeinsames Klaren und Abgleichen von
Therapiezielen

Gemeinsame Behandlungsplanung

Vorbereitung und Gestaltung des
Therapieendes

Gemeinsames Klaren und Reflektieren von
Therapieinhalten

Outcome

Erwerb von Erfahrungen, Fertigkeiten oder Strategien
fir den Umgang mit der Erkrankung nach Ende der
Richtlinien-Psychotherapie

Verbesserung von Symptomatik, sozialer Teilhabe
und Alltagsfunktion
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1 Qualitatsindikator 432500: Besprechen der
psychotherapeutischen Behandlung

Bezeichnung

Besprechen der psychotherapeutischen Behandlung

ID

432500

Beschreibung

Der Qualitatsindikator misst, inwieweit die Psychotherapeutin / der Psycho-
therapeut mit Patientinnen und Patienten zu Beginn der Therapie ihre psycho-
therapeutische Behandlung besprochen hat. Dies umfasst die Wirkung und
mdgliche Nebenwirkungen der Psychotherapie sowie das konkrete therapeu-
tische Vorgehen.

Definition

Mittelwert der Parameter der Qualitatsmerkmale:
= Besprechen der Wirkung der angebotenen Richtlinien-Psychotherapie

= Besprechen mdéglicher unerwiinschter Nebenwirkungen der angebotenen
Richtlinien-Psychotherapie

= Besprechen des therapeutischen Vorgehens im Rahmen der Richtlinien-
Psychotherapie

Grundgesamtheit

Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer abgeschlossenen
oder den Fragebogen zur vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie
erhalten und zurlickgesendet haben

Rationale

~Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Einbezug von bzw. Umgang

Der Qualitatsindikator basiert auf den Qualitatsaspekten ,Information zum
Therapieverfahren und Behandlungsoptionen” und ,.Information zur aktuellen
Therapie”, die durch die folgenden Wissensbestande begriindet sind:

= Leitlinien
= Publikationen zur Patientenperspektive
= Fokusgruppen

Es ergaben sich auf Basis der Update-Recherche in den analysierten Leitlinien
und Publikationen keine Hinweise, dass die Qualitatsmerkmale nicht auf die
Systemische Therapie und Gruppentherapie Ubertragbar sind. Fur weiterfih-
rende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2021) ,Entwicklung einer
Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulanten
psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” (Ab-
schnitt 11.4) sowie Abschlussbericht des IQTIG (2023) zu Auftragsteil A, Uberar-
beitung der Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsverfahren Ambu-
lante Psychotherapie”.

Weder aus den Wissensbestanden im Ergebnisbericht des IQTIG (2024) ,Ergeb-
nisbericht zum Einbezug von bzw. Umgang mit Patientinnen und Patienten mit
vorzeitigem Therapieende oder Therapieabbruch” noch aus den Einzelinter-
views mit Patientinnen und Patienten und Beratungen aus dem Expertengre-
mium, welche flr die Prifung der Patientenbefragung zum Einbezug von The-
rapieabbriichen erfolgten, ergaben sich Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale
nicht auf ein vorzeitiges Therapieende bzw. Therapieabbruch tbertragbar
sind. Fir weiterfiihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2025)

mit Patientinnen und Patienten mit vorzeitigem Therapieende oder Therapie-
abbruch”.
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Qualitatsziel

Mit Patientinnen und Patienten soll zu Beginn der Therapie umfassend Uber die
Wirkung und mégliche Nebenwirkungen ihrer psychotherapeutischen Be-
handlung sowie Uiber das konkrete therapeutische Vorgehen gesprochen wer-
den. Damit erhalten Patientinnen und Patienten eine wichtige Grundlage flr
eine aktive Beteiligung an Versorgungsentscheidungen.

Datenquelle

Patientenbefragung

Indikatorberechnung

Referenzbereich

> 95 Punkte

Risikoadjustierung

nicht vorgesehen

mogliche
Risikovariablen

Rechenregeln

Die empfohlene Auswertungsmethodik ist dem Abschlussbericht des IQTIG
(2021) ,.Entwicklung einer Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren zur ambulanten psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Kran-
kenversicherter” sowie dem Abschlussbericht des IQTIG zu Auftragsteil A
(2023) ,Uberarbeitung der Patientenbefragung fiir das Qualititssicherungsver-
fahren Ambulante Psychotherapie” zu entnehmen.

Datenfelder fiir die Indikatorberechnung

Datenfelder zur
Berechnung des
Qualitatsindikators

Variablenname/Item Antwortoptionen

(Skalierung)

THINFOWIRKSAM

Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut
zu Beginn besprochen, ...

Ja=100
Nein, obwohl es mir wichtig
gewesen ware =0

... wie Ihnen eine Psychotherapie bei lhren psy-
chischen Beschwerden helfen kann?

Nein, ich wollte/brauchte
das nicht = neutral

WeiB nicht mehr=n. a.

THINFOWIRKUNG
... dass die Psychotherapie bei jedem Menschen
unterschiedlich wirken kann?

Ja=100

Nein, obwohl es mir wichtig
gewesen ware =0

Nein, ich wollte/brauchte
das nicht = neutral

WeiB nicht mehr=n. a.

THINFOZEIT

...wann es lhnen besser gehen kann (z. B. einen
Zeitraum, eine Prognose oder dass noch keine
Vorhersage mdglich ist)?

Ja=100

Nein, obwohl es mir wichtig
gewesen ware =0

Nein, ich wollte/brauchte
das nicht = neutral

WeiB nicht mehr=n. a.
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THINFONEB

... dass eine Psychotherapie auch Begleiterschei-
nungen haben kann (z. B. Verschlechterung des
Zustandes, Probleme in Beziehungen mit Fami-
lienangehdrigen/Freunden)?

Ja=100

Nein, obwohl es mir wichtig
gewesen ware=0

Nein, ich wollte/brauchte
das nicht = neutral

WeiB nicht mehr=n. a.

THGESPRMETHODEN

Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut
zu Beginn mit Ihnen dartiber gesprochen, welche
Methoden und Techniken in Ihrer Therapie ange-
wendet werden kdnnen (z. B. Entspannungsu-
bungen, freies Erzahlen von Gedanken, Fiihren
eines Tagebuchs, Einbezug von Angehdri-
gen/Vertrauenspersonen)?

Ja=100
Nein=0
WeiB nicht mehr=n. a.

Datenfelder zur
Risikoadjustierung

Variablenname/ltem

Antwortoptionen
(Skalierung)
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2  Qualitatsindikator 432501: Information zu
den organisatorischen Rahmenbedingungen
der psychotherapeutischen Behandlung

Bezeichnung Information zu den organisatorischen Rahmenbedingungen der
psychotherapeutischen Behandlung

ID 432501

Beschreibung Der Qualitatsindikator misst, inwieweit Patientinnen und Patienten von der
Psychotherapeutin / dem Psychotherapeuten zu Beginn der Richtlinien-Psy-
chotherapie zu den organisatorischen Rahmenbedingungen der Behandlung
informiert wurden. Dies umfasst eine Information zur Behandlungsfrequenz
und das Besprechen von Regelungen zur Absage von Sitzungen.

Definition Mittelwert der Parameter der Qualitdtsmerkmale:
= Information zur Behandlungsfrequenz

= Besprechen der Regelungen zur Absage von Sitzungen durch Patientinnen
und Patienten

Grundgesamtheit Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer abgeschlossenen
oder den Fragebogen zur vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie
erhalten und zurlickgesendet haben

Rationale Der Qualitatsindikator basiert auf dem Qualitatsaspekt,Information zu den
Rahmenbedingungen”, der durch die folgenden Wissensbestande begriindet
ist:

= Leitlinien

= Publikationen zur Patientenperspektive

= Fokusgruppen

Es ergaben sich auf Basis der Update-Recherche in den analysierten Leitlinien
und Publikationen keine Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale nicht auf die
Systemische Therapie und Gruppentherapie Ubertragbar sind. Fir weiterfiih-
rende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2021) ,Entwicklung einer
Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulanten
psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” (Ab-
schnitt 11.4) sowie Abschlussbericht des 10TIG (2023) zu Auftragsteil A, Uberar-
beitung der Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren Ambu-
lante Psychotherapie”.

Weder aus den Wissensbestanden im Ergebnisbericht des IQTIG (2024) ,Ergeb-
nisbericht zum Einbezug von bzw. Umgang mit Patientinnen und Patienten mit
vorzeitigem Therapieende oder Therapieabbruch” noch aus den Einzelinter-
views mit Patientinnen und Patienten und Beratungen aus dem Expertengre-
mium, welche fir die Prifung der Patientenbefragung zum Einbezug von The-
rapieabbriichen erfolgten, ergaben sich Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale
nicht auf ein vorzeitiges Therapieende bzw. Therapieabbruch tbertragbar
sind. Fir weiterfiihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2025)
.Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Einbezug von bzw. Umgang
mit Patientinnen und Patienten mit vorzeitigem Therapieende oder Therapie-
abbruch”.
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Qualitatsziel

Patientinnen und Patienten sollen zu Beginn der Therapie umfassend zu den
organisatorischen Rahmenbedingungen ihrer psychotherapeutischen Be-
handlung informiert werden. Damit erhalten die Patientinnen und Patienten
eine wichtige Grundlage fiir eine aktive Beteiligung an Versorgungsentschei-
dungen.

Datenquelle

Patientenbefragung

Indikatorberechnung

Referenzbereich

> 95 Punkte

Risikoadjustierung

nicht vorgesehen

mogliche
Risikovariablen

Rechenregeln

Die empfohlene Auswertungsmethodik ist dem Abschlussbericht des IQTIG
(2021) ,.Entwicklung einer Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren zur ambulanten psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Kran-
kenversicherter” sowie dem Abschlussbericht des IQTIG zu Auftragsteil A
(2023) ,Uberarbeitung der Patientenbefragung fiir das Qualititssicherungsver-
fahren Ambulante Psychotherapie” zu entnehmen..

Datenfelder fiir die Indikatorberechnung

Datenfelder zur
Berechnung des
Qualitatsindikators

Variablenname/Item Antwortoptionen

(Skalierung)

THINFOHAEUFIGKEITSITZ

Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut
Sie zu Beginn dartiber informiert, wie haufig die
Therapiesitzungen prinzipiell stattfinden kénnen
(z. B. mehrmals pro Woche, einmal in der Woche,
alle zwei Wochen)?

Ja=100
Nein=0

WeiB nicht mehr =n. a.

THINFOABSAGE

Hat lhre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut
bzw. das Personal aus der Praxis mit Ihnen zu
Beginn besprochen, welche Regelungen zur Ab-
sage einer Therapiesitzung bestehen (z. B. wie
oder bis wann Sie eine Sitzung absagen kénnen)?

Ja=100
Nein=0

WeiB nicht mehr =n. a.

Datenfelder zur
Risikoadjustierung

Variablenname/Iltem Antwortoptionen

(Skalierung)

© I0TIG 2025
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3  OQualitatsindikator 432502: Information zur
Versorgung in Notfallsituationen und weite-
ren Hilfsmoglichkeiten

Bezeichnung Information zur Versorgung in Notfallsituationen und weiteren
Hilfsmoglichkeiten
ID 432502

Beschreibung

Der Qualitatsindikator misst, inwieweit Patientinnen und Patienten von der
Psychotherapeutin / dem Psychotherapeuten dartber informiert wurden, an
wen sie sich in Notfallsituationen wahrend der Richtlinien-Psychotherapie
wenden kénnen und welche weiteren Behandlungs- und Hilfsmdglichkeiten es
auBerhalb der Richtlinien-Psychotherapie gibt.

Definition

Mittelwert der Parameter der Qualitdtsmerkmale:

= Information zum Vorgehen in Notfallsituationen wahrend der geplanten
Richtlinien-Psychotherapie
= |nformation zu Behandlungs- und Hilfsmdglichkeiten

Grundgesamtheit

Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer abgeschlossenen
oder den Fragebogen zur vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie
erhalten und zurlickgesendet haben

Rationale

~Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Einbezug von bzw. Umgang

Der Qualitatsindikator basiert auf dem Qualitatsaspekt,Information zu den
Rahmenbedingungen”, der durch die folgenden Wissensbesténde begriindet
ist:

= Leitlinien
= Publikationen zur Patientenperspektive
= Fokusgruppen

Es ergaben sich auf Basis der Update-Recherche in den analysierten Leitlinien
und Publikationen keine Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale nicht auf die
Systemische Therapie und Gruppentherapie tbertragbar sind. Fur weiterfih-
rende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2021) ,Entwicklung einer
Patientenbefragung flir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulanten
psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” (Ab-
schnitt 11.4) sowie Abschlussbericht des IQTIG (2023) zu Auftragsteil A, Uberar-
beitung der Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren Ambu-
lante Psychotherapie”.

Weder aus den Wissensbestanden im Ergebnisbericht des IQTIG (2024) ,Ergeb-
nisbericht zum Einbezug von bzw. Umgang mit Patientinnen und Patienten mit
vorzeitigem Therapieende oder Therapieabbruch” noch aus den Einzelinter-
views mit Patientinnen und Patienten und Beratungen aus dem Expertengre-
mium, welche flr die Prifung der Patientenbefragung zum Einbezug von The-
rapieabbriichen erfolgten, ergaben sich Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale
nicht auf ein vorzeitiges Therapieende bzw. Therapieabbruch tbertragbar
sind. Fir weiterfiihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2025)

mit Patientinnen und Patienten mit vorzeitigem Therapieende oder Therapie-
abbruch”.

© I0TIG 2025
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Qualitatsziel Patientinnen und Patienten sollen Gber das Vorgehen in Notfallsituationen und
flr sie passende Behandlungs- und Hilfsmdglichkeiten informiert werden. Da-

mit soll eine sichere Versorgung im Falle einer psychischen Krise wahrend der

Psychotherapie gewahrleistet werden und die informierte Entscheidung der
Patientinnen und Patienten zur Behandlung ihrer psychischen Beschwerden

ermaoglicht werden.

Datenquelle

Patientenbefragung

Indikatorberechnung

Referenzbereich

> 95 Punkte

Risikoadjustierung

nicht vorgesehen

mogliche
Risikovariablen

Rechenregeln

Die empfohlene Auswertungsmethodik ist dem Abschlussbericht des IQTIG
(2021) ,Entwicklung einer Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren zur ambulanten psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Kran-
kenversicherter” sowie dem Abschlussbericht des IQTIG zu Auftragsteil A
(2023) ,Uberarbeitung der Patientenbefragung fiir das Qualititssicherungsver-

fahren Ambulante Psychotherapie” zu entnehmen.

Datenfelder fiir die Indikatorberechnung

Datenfelder zur
Berechnung des
Qualitatsindikators

Variablenname/ltem

Antwortoptionen
(Skalierung)

THINFONOTFALL
Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut
Sie darlber informiert, ...

...an wen Sie sich im Notfall wenden kénnen

(z. B. an Ihre Psychotherapeutin / Ihren Psycho-
therapeuten, eine psychiatrische Notfallambu-
lanz, einen Krisendienst)?

Ja=100

Nein, obwohl es mir wichtig
gewesen ware=0

Nein, ich wollte/brauchte
das nicht = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

THINFOWTBEHANDLMKT

... welche weiteren Behandlungsmdglichkeiten es
neben Ihrer Therapie fir Ihre psychischen Be-
schwerden geben kann (z. B. Einnahme von Me-
dikamenten, ambulante oder stationdre Behand-
lung im Krankenhaus, psychosomatische
Rehabilitation)?

Ja=100

Nein, obwohl es mir wichtig
gewesen ware=0

Nein, ich wollte/brauchte
das nicht = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

THINFOBERATUNG

... welche weiteren Unterstlitzungs- und Bera-
tungsangebote fiir Sie infrage kommen kénnen
(z. B. Beratungsstellen fiir Familie, Wohnen oder
Soziales, Selbsthilfegruppen)?

Ja=100

Nein, obwohl es mir wichtig
gewesen ware=0

Nein, ich wollte/brauchte
das nicht = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

Datenfelder zur
Risikoadjustierung

Variablenname/ltem

Antwortoptionen
(Skalierung)

© I0TIG 2025
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4  Qualitatsindikator 432503: Besprechen des
Krankheitsbilds

Bezeichnung

Besprechen des Krankheitsbilds

ID

432503

Beschreibung

Der Qualitatsindikator misst, inwieweit die Psychotherapeutin / der
Psychotherapeut das Krankheitsbild mit Patientinnen und Patienten
besprochen hat.

Definition Mittelwert der Parameter der Qualitatsmerkmale:
= Besprechen der psychischen Erkrankung

Grundgesamtheit Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer abgeschlossenen
oder den Fragebogen zur vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie
erhalten und zurlickgesendet haben

Rationale Der Qualitatsindikator basiert auf dem Qualitatsaspekt ,Information zur Diag-

.Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Einbezug von bzw. Umgang

nose”, der durch die folgenden Wissensbestande begriindet ist:

= Leitlinien
= Fokusgruppen

Es ergaben sich auf Basis der Update-Recherche in den analysierten Leitlinien
und Publikationen keine Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale nicht auf die
Systemische Therapie und Gruppentherapie Ubertragbar sind. Flr weiterfiih-
rende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2021) ,Entwicklung einer
Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulanten
psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” (Ab-
schnitt 11.4) sowie Abschlussbericht des 10TIG (2023) zu Auftragsteil A, Uberar-
beitung der Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren Ambu-
lante Psychotherapie”.

Weder aus den Wissensbestanden im Ergebnisbericht des IQTIG (2024) ,Ergeb-
nisbericht zum Einbezug von bzw. Umgang mit Patientinnen und Patienten mit
vorzeitigem Therapieende oder Therapieabbruch” noch aus den Einzelinter-
views mit Patientinnen und Patienten und Beratungen aus dem Expertengre-
mium, welche fur die Prifung der Patientenbefragung zum Einbezug von The-
rapieabbriichen erfolgten, ergaben sich Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale
nicht auf ein vorzeitiges Therapieende bzw. Therapieabbruch tbertragbar
sind. Fir weiterfiihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2025)

mit Patientinnen und Patienten mit vorzeitigem Therapieende oder Therapie-
abbruch”.

Qualitatsziel

Mit Patientinnen und Patienten soll umfassend zu ihren psychischen Be-
schwerden gesprochen werden. Das Besprechen des Krankheitsbilds ist Teil
einer umfassenden und bedarfsgerechten Information und Grundlage fir eine
aktive Beteiligung an Versorgungsentscheidungen.

Datenquelle

Patientenbefragung

© I0TIG 2025
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Indikatorberechnung

Referenzbereich > 95 Punkte

Risikoadjustierung nicht vorgesehen

mogliche -
Risikovariablen

Rechenregeln Die empfohlene Auswertungsmethodik ist dem Abschlussbericht des IQTIG
(2021) ,.Entwicklung einer Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren zur ambulanten psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Kran-
kenversicherter” sowie dem Abschlussbericht des IQTIG zu Auftragsteil A
(2023) ,Uberarbeitung der Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren Ambulante Psychotherapie” zu entnehmen.

Datenfelder fiir die Indikatorberechnung

Datenfelder zur Variablenname/ltem Antwortoptionen
Berechnung des (Skalierung)
Qualitatsindikators

THGESPRGRUNDBESCHW Ja=100
Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut

. Nein, obwohl es mir wichtig
mit lhnen besprochen, ...

gewesen ware=0
... was Griinde fir lhre psychischen Beschwerden

sein kénnten? Nein, ich wollte/brauchte

das nicht = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

THERKLSYMP Ja=100
... welche psychische Erkrankung Sie haben

. . Nein, obwohl es mir wichtig
kénnten (z. B. welche Diagnose)?

gewesen ware=0

Nein, ich wollte/brauchte
das nicht = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

Datenfelder zur Variablenname/Item Antwortoptionen
Risikoadjustierung (Skalierung)
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5 Indikatorengruppe , Therapeutische
Beziehung aus Patientensicht”

Bezeichnung Gruppe

.Therapeutische Beziehung aus Patientensicht” besteht aus 3 Qualitatsindika-
toren und einer Ubergreifenden Kennzahl, welche nur in den Rickmeldebe-
richten an die Therapeutinnen und Therapeuten enthalten ist.

Qualitatsziel

Zentral fUr eine an den Patientinnen und Patienten ausgerichtete Versorgung
ist, dass die Psychotherapeutin / der Psychotherapeut in der Psychotherapie
mit den Patientinnen und Patienten in einer fiir die Behandlung forderlichen
Art kommuniziert und interagiert.

Die Psychotherapeutin / der Psychotherapeut soll gemeinsam mit der Patien-
tin / dem Patienten darliber sprechen, worauf sie in der Therapie hinarbeiten,
und patientenindividuelle Ziele besprechen. Damit konnen auch im Hinblick
auf die Therapeutische Beziehung die Ziele der Patientinnen und Patienten fir
die Therapie adressiert werden.

Die Psychotherapeutin / der Psychotherapeut soll gemeinsam mit den Patien-
tinnen und Patienten im Rahmen der psychotherapeutischen Behandlung Gber
Therapieinhalte und individuelle Entwicklungen sprechen. Dies soll auch die
Gestaltung der Abschlussphase einschlieBen. Damit werden die Bedirfnisse
der Patientinnen und Patienten fir die Richtlinien-Psychotherapie bertck-
sichtigt und eine Verstandigung auf Therapieinhalte Gber den gesamten Ver-
lauf der Psychotherapie auch im Hinblick auf die Therapeutische Beziehung
gewabhrleistet.

© I0TIG 2025
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5.1 Qualitatsindikator 432504: Kommunikation und Interaktion in der

Psychotherapie
Bezeichnung Kommunikation und Interaktion in der Psychotherapie
ID 432504
Beschreibung Der Qualitatsindikator misst, inwiefern aus Sicht der Patientinnen und Patien-

ten eine fur die Psychotherapie férderliche Kommunikation und Interaktion
mit der Psychotherapeutin / dem Psychotherapeuten bestanden hat. Dieser
Indikator bildet zusammen mit den QI 432505 und 432506 eine Gruppe.

Definition Mittelwert der Parameter der Qualitdtsmerkmale:

= Beziehung zwischen Patientin/Patient und Psychotherapeutin/Psychothe-
rapeut aus Sicht der Patientinnen und Patienten

Grundgesamtheit Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer abgeschlossenen
oder den Fragebogen zur vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie er-
halten und zuriickgesendet haben

Rationale Der Qualitatsindikator basiert auf dem Qualitatsaspekt ,Kommunikation und
Interaktion mit Patientinnen und Patienten in der psychotherapeutischen Ver-
sorgung”, der durch die folgenden Wissensbesténde begriindet ist:

= Leitlinien
= Publikationen zur Patientenperspektive
= Fokusgruppen

Es ergaben sich auf Basis der Update-Recherche in den analysierten Leitlinien
und Publikationen keine Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale nicht auf die
Systemische Therapie und Gruppentherapie Ubertragbar sind. Fir weiterfiih-
rende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2021) ,Entwicklung einer
Patientenbefragung fur das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulanten
psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” (Ab-
schnitt 11.4) sowie Abschlussbericht des 10TIG (2023) zu Auftragsteil A, Uberar-
beitung der Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren Ambu-
lante Psychotherapie”.

Weder aus den Wissensbestanden im Ergebnisbericht des IQTIG (2024) .Ergeb-
nisbericht zum Einbezug von bzw. Umgang mit Patientinnen und Patienten mit
vorzeitigem Therapieende oder Therapieabbruch” noch aus den Einzelinter-
views mit Patientinnen und Patienten und Beratungen aus dem Expertengre-
mium, welche fur die Prifung der Patientenbefragung zum Einbezug von The-
rapieabbriichen erfolgten, ergaben sich Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale
nicht auf ein vorzeitiges Therapieende bzw. Therapieabbruch lbertragbar
sind. Fir weiterfiihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2025)
.Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Einbezug von bzw. Umgang
mit Patientinnen und Patienten mit vorzeitigem Therapieende oder Therapie-

abbruch”.
Datenquelle Patientenbefragung
Indikatorberechnung
Referenzbereich verteilungsbasiert

Risikoadjustierung nicht vorgesehen
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mogliche -
Risikovariablen

Rechenregeln Die empfohlene Auswertungsmethodik ist dem Abschlussbericht des IQTIG
(2021) ,.Entwicklung einer Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren zur ambulanten psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Kran-
kenversicherter” sowie dem Abschlussbericht des IQTIG zu Auftragsteil A
(2023) ,Uberarbeitung der Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren Ambulante Psychotherapie” zu entnehmen.

Datenfelder fiir die Indikatorberechnung

Datenfelder zur Variablenname/Item Antwortoptionen
Berechnung des (Skalierung)
Qualitatsindikators

THRESP Ja=100
Im Folgenden geht es um die Beziehung zu lhrer Eher ja=67
Psychotherapeutin oder Ihrem Psychotherapeu-

ten. Eher nein =33

Meine Psychotherapeutin / mein Psychothera- Nein=0

peut und ich haben uns respektiert. WeiB nicht mehr =n. a.

THERNSTGEN Ja=100

Meine Psychotherapeutln / mein Psychothera- Eher ja=67

peut hat meine Probleme und Sorgen ernst ge-

nommen. Eher nein =33
Nein=0

WeiB nicht mehr =n. a.

THOFFENSPR Ja=100
Konnten Sie in Ihrer Psychotherapie ... Eher ja=67
... offen ber Ihre Probleme und Sorgen spre- Eher nein = 33
chen?

Nein=0

WeiB nicht mehr=n. a.
THSCHWSPR Ja=100
... auch Uber Themen sprechen, die fir Sie Eher ja=67
schwierig waren?

Eher nein=33

Nein=0

WeiB nicht mehr =n. a.

THVERTRAUEN Ja=100
Hatten Sie Vertrauen zu lhrer Psychotherapeu- Eher ja=67
tin / lhrem Psychotherapeuten?
Eher nein=33
Nein=0

WeiB nicht mehr =n. a.

Datenfelder zur Variablenname/Item Antwortoptionen
Risikoadjustierung (Skalierung)
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5.2 Qualitatsindikator 432505: Gemeinsames Klaren und Abgleichen
von Therapiezielen

Bezeichnung

Gemeinsames Klaren und Abgleichen von Therapiezielen

ID

432505

Beschreibung

Der Qualitatsindikator misst, inwiefern die Psychotherapeutin / der Psycho-
therapeut gemeinsam mit Patientinnen und Patienten dartber gesprochen
hat, worauf sie in der Therapie hinarbeiten bzw. ob patientenindividuelle Ziele
besprochen wurden. Dieser Indikator bildet zusammen mit den QI 432504 und
432506 eine Gruppe.

Definition

Mittelwert der Parameter der Qualitatsmerkmale:

= Gemeinsames Klaren und Abgleichen der patientenindividuellen Ziele der
Richtlinien-Psychotherapie

Grundgesamtheit

Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer abgeschlossenen
oder den Fragebogen zur vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie er-
halten und zurtickgesendet haben. Patientinnen und Patienten, die die Thera-
pie vorzeitig beendet haben, sind Teil der Grundgesamtheit von QI 432505,
wenn sie entsprechend der QS-Dokumentation 10 oder mehr Sitzungen bei der
Therapeutin bzw. dem Therapeuten absolviert haben.

Rationale

.Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Einbezug von bzw. Umgang

Der Qualitatsindikator basiert auf dem Qualitatsaspekt, Therapiezielvereinba-
rung”, der durch die folgenden Wissensbesténde begrindet ist:

= Leitlinien
= Publikationen zur Patientenperspektive
= Fokusgruppen

Es ergaben sich auf Basis der Update-Recherche in den analysierten Leitlinien
und Publikationen keine Hinweise, dass die Qualitatsmerkmale nicht auf die
Systemische Therapie und Gruppentherapie Ubertragbar sind. Fir weiterfiih-
rende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2021) ,Entwicklung einer
Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulanten
psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” (Ab-
schnitt 11.4) sowie Abschlussbericht des 10TIG (2023) zu Auftragsteil A, Uberar-
beitung der Patientenbefragung flir das Qualitatssicherungsverfahren Ambu-
lante Psychotherapie”.

Weder aus den Wissensbestanden im Ergebnisbericht des IQTIG (2024) ,Ergeb-
nisbericht zum Einbezug von bzw. Umgang mit Patientinnen und Patienten mit
vorzeitigem Therapieende oder Therapieabbruch” noch aus den Einzelinter-
views mit Patientinnen und Patienten und Beratungen aus dem Expertengre-
mium, welche fur die Prifung der Patientenbefragung zum Einbezug von The-
rapieabbrichen erfolgten, ergaben sich Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale
nicht auf ein vorzeitiges Therapieende bzw. Therapieabbruch tbertragbar
sind. Fir weiterfiihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2025)

mit Patientinnen und Patienten mit vorzeitigem Therapieende oder Therapie-
abbruch”.

Datenquelle

Patientenbefragung

© I0TIG 2025
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Indikatorberechnung

Referenzbereich

> 95 Punkte

Risikoadjustierung

nicht vorgesehen

mogliche
Risikovariablen

Rechenregeln

Die empfohlene Auswertungsmethodik ist dem Abschlussbericht ,Entwicklung
einer Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulan-
ten psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” sowie
dem Abschlussbericht zu Auftragsteil A,Uberarbeitung der Patientenbefra-
gung fir das Qualitatssicherungsverfahren Ambulante Psychotherapie” zu ent-

nehmen.

Datenfelder fiir die Indikatorberechnung

Datenfelder zur
Berechnung des
Qualitatsindikators

Variablenname/Item

Antwortoptionen
(Skalierung)

THGESPRZIELE

Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut
zu Beginn mit lhnen besprochen, was Sie in lhrer
Therapie erreichen mdéchten (lhre Ziele fiir die
Therapie)?

Ja=100
Nein=0

WeiB nicht mehr =n. a.

THBESPRECHZIELE

Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut
im weiteren Verlauf mit Ihnen Uber die Ziele ge-
sprochen (z. B. ob diese schon erreicht wurden,
gleich geblieben sind, sich verandert haben oder
ob Ziele dazugekommen sind)?

Ja=100
Nein=0

WeiB nicht mehr=n. a.

Datenfelder zur
Risikoadjustierung

Variablenname/ltem

Antwortoptionen
(Skalierung)
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.3 Qualitatsindikator 432506: Gemeinsames Klaren und Reflektieren
von Therapieinhalten

Bezeichnung

Gemeinsames Klaren und Reflektieren von Therapieinhalten

ID

432506

Beschreibung

Der Qualitatsindikator misst, inwieweit die Psychotherapeutin / der Psycho-
therapeut gemeinsam mit Patientinnen und Patienten Uber Therapieinhalte
und ihre individuellen Entwicklungen gesprochen hat und diese in der Ab-
schlussphase der reqular beendeten Psychotherapie, auch im Hinblick auf die
Zeit nach Ende der Richtlinien-Psychotherapie, reflektiert hat. Dieser Indikator
bildet zusammen mit den QI 432504 und 432505 eine Gruppe.

Definition

Mittelwert der Parameter der Qualitatsmerkmale:

= Bericksichtigen von Bedirfnissen der Patientinnen und Patienten fir die
Richtlinien-Psychotherapie

= Ankiindigung der Abschlussphase der Richtlinien-Psychotherapie

= Gemeinsames Reflektieren von Erfahrungen flir die Zeit nach Ende der
Richtlinien-Psychotherapie

Grundgesamtheit

Bei dem vorliegenden Qualitatsindikator sind fur das Qualitatsmerkmal ,Be-
ricksichtigen von BedUrfnissen der Patientinnen und Patienten flir die Richtli-
nien-Psychotherapie” Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ih-
rer abgeschlossenen Richtlinien-Psychotherapie oder den Fragebogen zur
vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie erhalten und zurlickgesendet
haben, als Grundgesamtheit vorgesehen. Fir die Qualitatsmerkmale ,Ankindi-
gung der Abschlussphase der Richtlinien-Psychotherapie” und ,Gemeinsames
Reflektieren von Erfahrungen fir die Zeit nach Ende der Richtlinien-Psycho-
therapie” werden nur Patientinnen und Patienten berlicksichtigt, die den Fra-
gebogen zu ihrer abgeschlossenen Richtlinien-Psychotherapie erhalten und
zurlickgesendet haben.

Rationale

Der Qualitatsindikator basiert auf den Qualitatsaspekten ,Gemeinsame Be-
handlungsplanung” und,Vorbereitung und Gestaltung des Therapieendes”, die
durch die folgenden Wissensbestande begriindet sind:

= Leitlinien
= Publikationen zur Patientenperspektive
= Fokusgruppen

Es ergaben sich auf Basis der Update-Recherche in den analysierten Leitli-
nien und Publikationen keine Hinweise, dass die Qualitatsmerkmale nicht auf
die Systemische Therapie und Gruppentherapie ibertragbar sind. Fir weiter-
fihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2021) .Entwicklung ei-
ner Patientenbefragung flir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulanten
psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” (Ab-
schnitt 11.4) sowie Abschlussbericht des IQTIG (2023) zu Auftragsteil A, Uberar-
beitung der Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren Ambu-
lante Psychotherapie”.

Weder aus den Wissensbestanden im Ergebnisbericht des IQTIG (2024) ,Ergeb-
nisbericht zum Einbezug von bzw. Umgang mit Patientinnen und Patienten mit
vorzeitigem Therapieende oder Therapieabbruch” noch aus den Einzelinter-
views mit Patientinnen und Patienten und Beratungen aus dem Expertengre-
mium, welche fir die Prifung der Patientenbefragung zum Einbezug von The-
rapieabbriichen erfolgten, ergaben sich Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale
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nicht auf ein vorzeitiges Therapieende bzw. Therapieabbruch tbertragbar
sind. Fir weiterfiihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2025)
.Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Einbezug von bzw. Umgang
mit Patientinnen und Patienten mit vorzeitigem Therapieende oder Therapie-
abbruch”.

Datenquelle

Patientenbefragung

Indikatorberechnung

Referenzbereich

> 95 Punkte

Risikoadjustierung

nicht vorgesehen

mogliche
Risikovariablen

Rechenregeln

Die empfohlene Auswertungsmethodik ist dem Abschlussbericht ,Entwicklung
einer Patientenbefragung flir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulan-
ten psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” sowie
dem Abschlussbericht zu Auftragsteil A,Uberarbeitung der Patientenbefra-
gung fur das Qualitatssicherungsverfahren Ambulante Psychotherapie” zu ent-
nehmen.

Datenfelder fiir die Indikatorberechnung

Datenfelder zur
Berechnung des
Qualitatsindikators

Variablenname/ltem Antwortoptionen
(Skalierung)

THARBEITTHEMEN Immer =100
Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut

. ; ) Meistens =67
mit Ihnen in der Psychotherapie an den Themen
gearbeitet, die Ihnen wichtig waren? Selten =33
Nie=0

WeiB nicht mehr =n. a.

THGESPRVORGEHEN Ja=100
Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut Nein=0
mit lhnen besprochen, ob die Vorgehensweise flir
Sie passt (z. B. wie die Therapiestunden gestaltet | WeiB nicht mehr=n. a.
werden)?

THHINWEISANZAHLSITZ Ja=100

Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut | Nein=0
das Ende Ihrer Therapie mit Ihnen so vorbereitet,
wie Sie es gebraucht haben (z. B. wie die verblei-
benden Sitzungen ablaufen, welche Themen be-
sprochen werden sollen)?

WeiB nicht mehr=n. a.

THGESPRVERAEND Ja=100
Wenn Sie weiterhin an die letzten Sitzungen lhrer | ... _ g

Psychotherapie denken:

. WeiB nicht mehr=n. a.
Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychotherapeut

mit Ihnen besprochen, ...

... was sich fir Sie durch die Psychotherapie ver-
andert hat?
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THGESPRUMGANG Ja=100

... wie Sie mit lhren Beschwerden umgehen kén- Nein=0

nen, falls diese nach Abschluss der Psychothera-

pie auftreten? WeiB nicht mehr=n. a.
Funktion fiir fn_ThGesprVorgehen_reskaliert Ja=100
berechnetes Feld Eherja=67
(siehe Kapitel 9 des .
Indikatorensets) Eher nein = 33

Nein=0

Datenfelder zur Variablenname/Item Antwortoptionen
Risikoadjustierung (Skalierung)

5.4 Kennzahl ,Therapeutische Beziehung aus Patientensicht”

Bezeichnung

Index , Therapeutische Beziehung aus Patientensicht”

ID

432512

Beschreibung

Index aus den Qualitatsindikatoren 432504, 432505 und 432506, um als zusam-
menfassende Information das AusmaB der Therapeutischen Beziehung aus
Sicht der Patientinnen und Patienten in den Riickmeldeberichten fir die The-
rapeutinnen und Therapeuten darzustellen.

Definition

Mittelwert der Qualitatsindikatoren 432504, 432505 und 432506

Grundgesamtheit

Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer abgeschlossenen
oder den Fragebogen zur vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie er-
halten und zuriickgesendet haben

Kennzahlberechnung

Referenzbereich

nicht vorgesehen

Risikoadjustierung

nicht vorgesehen

Rechenregeln

Die Methodik zur Berechnung dieses mittelwertbasierten Index wird derzeit
noch entwickelt. Aus diesem Grund kann zum aktuellen Zeitpunkt weder eine
konkrete Formel noch eine konkrete Berechnungsart definiert werden.
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6 OQualitatsindikator 432507: Erwerb von Er-
fahrungen, Fertigkeiten oder Strategien flr
den Umgang mit der Erkrankung nach Ende
der Richtlinien-Psychotherapie

Bezeichnung

Erwerb von Erfahrungen, Fertigkeiten oder Strategien fiir den Umgang mit
der Erkrankung nach Ende der Richtlinien-Psychotherapie

ID

432507

Beschreibung

Der Qualitatsindikator misst, inwieweit die Patientinnen und Patienten im Rah-
men der Richtlinien-Psychotherapie Erfahrungen, Fertigkeiten oder Strate-
gien flr den Umgang mit der Erkrankung und den Erhalt des verbesserten Zu-
stands nach Therapieende erworben haben.

Definition

Parameter des Qualitatsmerkmals:

= Erwerb von Erfahrungen, Fertigkeiten oder Strategien fir die Zeit nach
Ende der Richtlinien-Psychotherapie

Grundgesamtheit

Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer abgeschlossenen
oder den Fragebogen zur vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie er-
halten und zuriickgesendet haben

Rationale

.Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Einbezug von bzw. Umgang

Der Qualitatsindikator basiert auf dem Qualitatsaspekt,Outcome”, der durch
die folgenden Wissensbestande begriindet ist:

= Leitlinien
= Publikationen zur Patientenperspektive
= Fokusgruppen

Es ergaben sich auf Basis der Update-Recherche in den analysierten Leitlinien
und Publikationen keine Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale nicht auf die
Systemische Therapie und Gruppentherapie Ubertragbar sind. Fir weiterfiih-
rende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2021) ,Entwicklung einer
Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulanten
psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” (Ab-
schnitt 11.4) sowie Abschlussbericht des 10TIG (2023) zu Auftragsteil A, Uberar-
beitung der Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren Ambu-
lante Psychotherapie”.

Weder aus den Wissensbestanden im Ergebnisbericht des IQTIG (2024) ,Ergeb-
nisbericht zum Einbezug von bzw. Umgang mit Patientinnen und Patienten mit
vorzeitigem Therapieende oder Therapieabbruch” noch aus den Einzelinter-
views mit Patientinnen und Patienten und Beratungen aus dem Expertengre-
mium, welche fir die Prifung der Patientenbefragung zum Einbezug von The-
rapieabbriichen erfolgten, ergaben sich Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale
nicht auf ein vorzeitiges Therapieende bzw. Therapieabbruch tbertragbar
sind. Fir weiterfiihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2025)

mit Patientinnen und Patienten mit vorzeitigem Therapieende oder Therapie-
abbruch”.
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Qualitatsziel

Patientinnen und Patienten sollen im Rahmen der Richtlinien-Psychotherapie
Erfahrungen, Fertigkeiten oder Strategien fur die Zeit nach der Psychothera-
pie erwerben. Auf diese Weise kann eine wirksame und sichere Versorgung
nach Beendigung der Psychotherapie erzielt werden.

Datenquelle

Patientenbefragung

Indikatorberechnung

Referenzbereich

verteilungsbasiert

Risikoadjustierung

nicht vorgesehen

Empfohlene Risiko-
faktoren

Rechenregeln

Die empfohlene Auswertungsmethodik ist dem Abschlussbericht des IQTIG
(2021) ,.Entwicklung einer Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren zur ambulanten psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Kran-
kenversicherter” sowie dem Abschlussbericht des IQTIG zu Auftragsteil A
(2023) ,Uberarbeitung der Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren Ambulante Psychotherapie” zu entnehmen.

Datenfelder fiir die Indikatorberechnung

Datenfeld zur
Berechnung des
Qualitatsindikators

Variablenname/Item Antwortoptionen

(Skalierung)

PATFERTIGKSTRAT

Haben Sie durch Ihre Psychotherapie Erfahrun-
gen, Fertigkeiten oder Strategien gewonnen, die
Sie nach Abschluss Ihrer Psychotherapie nutzen
kénnen?

Ja=100
Nein=0

WeiB nicht mehr =n. a.
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7  Qualitatsindikator 432508: Verbesserung von
Symptomatik, sozialer Teilhabe und Alltags-

funktion
Bezeichnung Verbesserung von Symptomatik, sozialer Teilhabe und Alltagsfunktion
ID 432508
Beschreibung Der Qualitatsindikator erfasst das AusmaB, in dem sich die Symptomatik, sozi-

ale Teilhabe und Alltagsfunktion der Patientinnen und Patienten durch die
Richtlinien-Psychotherapie verbessert hat.

Definition Parameter des Qualitdtsmerkmals:
= Verbesserung der Symptomatik

= Verbesserung der sozialen Teilhabe und Alltagsfunktionalitat

Grundgesamtheit Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer abgeschlossenen
oder den Fragebogen zur vorzeitig beendeten Richtlinien-Psychotherapie er-
halten und zurtickgesendet haben

Rationale Der Qualitatsindikator basiert auf dem Qualitatsaspekt,Outcome”, der durch
die folgenden Wissensbestande begriindet ist:

= Leitlinien
= Publikationen zur Patientenperspektive
= Fokusgruppen

Es ergaben sich auf Basis der Update-Recherche in den analysierten Leitlinien
und Publikationen keine Hinweise, dass die Qualitadtsmerkmale nicht auf die
Systemische Therapie und Gruppentherapie Ubertragbar sind. Fir weiterfiih-
rende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2021) ,Entwicklung einer
Patientenbefragung fir das Qualitatssicherungsverfahren zur ambulanten
psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Krankenversicherter” (Ab-
schnitt 11.4) sowie Abschlussbericht des I0TIG (2023) zu Auftragsteil A, Uberar-
beitung der Patientenbefragung flir das Qualitatssicherungsverfahren Ambu-
lante Psychotherapie”.

Weder aus den Wissensbestanden im Ergebnisbericht des IQTIG (2024) ,Ergeb-
nisbericht zum Einbezug von bzw. Umgang mit Patientinnen und Patienten mit
vorzeitigem Therapieende oder Therapieabbruch” noch aus den Einzelinter-
views mit Patientinnen und Patienten und Beratungen aus dem Expertengre-
mium, welche fir die Prifung der Patientenbefragung zum Einbezug von The-
rapieabbrichen erfolgten, ergaben sich Hinweise, dass die Qualitdtsmerkmale
nicht auf ein vorzeitiges Therapieende bzw. Therapieabbruch tbertragbar
sind. Fir weiterfihrende Informationen vgl. Abschlussbericht des IQTIG (2025)
.Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Einbezug von bzw. Umgang
mit Patientinnen und Patienten mit vorzeitigem Therapieende oder Therapie-
abbruch”.

Qualitatsziel Die Symptomatik, soziale Teilhabe und Alltagsfunktion der Patientinnen und
Patienten sollen sich durch die Richtlinien-Psychotherapie verbessern und
angestrebte Versorgungsergebnisse erreicht werden.
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Datenquelle

Patientenbefragung

Indikatorberechnung

Referenzbereich

verteilungsbasiert

Risikoadjustierung

Die Entwicklung eines Risikoadjustierungsmodells erfolgt auf Basis der Daten
des Regelbetriebs. Die Empfehlungen zur Risikoadjustierung sind im Ab-
schlussbericht zu Auftragsteil A,Uberarbeitung der Patientenbefragung fir
das Qualitatssicherungsverfahren Ambulante Psychotherapie” (Kapitel 9) ent-

halten.

empfohlene
Risikofaktoren inkl.
Datenquelle

= Erkrankungsschwere

= |CD-Diagnosen aus fallbezogener QS-Dokumentation

= Chronifizierung und Belastung durch psychische Erkrankung aus Patien-

tenbefragung

= Psychische Komorbiditat

= |CD-Diagnosen aus fallbezogener QS-Dokumentation

= Soziales Umfeld aus Patientenbefragung

Rechenregeln

Die empfohlene Auswertungsmethodik ist dem Abschlussbericht des IQTIG
(2021) ,.Entwicklung einer Patientenbefragung fiir das Qualitatssicherungsver-
fahren zur ambulanten psychotherapeutischen Versorgung gesetzlich Kran-
kenversicherter” sowie dem Abschlussbericht des IQTIG zu Auftragsteil A
(2023) ,Uberarbeitung der Patientenbefragung fiir das Qualititssicherungsver-

fahren Ambulante Psychotherapie” zu entnehmen.

Datenfelder fiir die Indikatorberechnung

Datenfelder zur
Berechnung des
Qualitatsindikators

Variablenname/ltem

Antwortoptionen
(Skalierung)

PATZUSTAND
Ging es Ihnen nach der Psychotherapie mit lhren
psychischen Beschwerden besser oder schlech-
ter als vorher?

Nach der Psychotherapie ging es mir:

Viel besser =100
Etwas besser=75
Unverandert=50
Etwas schlechter = 25

Viel schlechter=0

PATVERAENDBEZIEHUNG

Inwiefern ist etwas durch die Psychotherapie fiir
Sie bei folgenden Themen schlechter oder besser
geworden?

Beziehungen (z. B. Familie, Freundin-
nen/Freunde, Partnerin/Partner)

Viel besser =100
Etwas besser=75
Unverandert =50
Etwas schlechter =25
Viel schlechter=0

War in meiner Therapie kein
Thema = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.
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PATVERAENDFREIZEIT Viel besser =100
Freizeitgestaltung (z. B. Hobbys, Sport, Ausfliige,

Ehrenamt, Verabredungen mit Freundin-
nen/Freunden) Unverandert=50

Etwas besser=75

Etwas schlechter =25
Viel schlechter=0

War in meiner Therapie kein
Thema = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

PATVERAENDARBEIT Viel besser =100
Arbeit/Studium/Schule (z. B. Ausbildung, Berufs-
tatigkeit, Berentung)

Etwas besser=75
Unverandert=50
Etwas schlechter = 25
Viel schlechter =0

War in meiner Therapie kein
Thema = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

PATVERAENDALLTAG Viel besser =100
Alltagsbewaltigung (z. B. einkaufen gehen, Ter-
mine erledigen, Haushalt machen)

Etwas besser=75
Unverandert =50
Etwas schlechter = 25
Viel schlechter =0

War in meiner Therapie kein
Thema = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

PATVERAENDWOHLBEF Viel besser =100
Allgemeines Wohlbefinden (z. B. Lebensfreude,
Lebenszufriedenheit)

Etwas besser=75
Unverandert =50
Etwas schlechter =25
Viel schlechter=0

War in meiner Therapie kein
Thema = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

PATVERAENDSELBSTWERT Viel besser =100
Selbstwertgeflhl/Selbstbewusstsein Etwas besser = 75
Unverandert=50
Etwas schlechter = 25
Viel schlechter =0

War in meiner Therapie kein
Thema = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.
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PATVERAENDVERGANG
Vergangenheitsbewaltigung (z. B. Trauma,
Trauer, Verlust, Erfahrungen in der Kindheit)

Viel besser =100
Etwas besser=75
Unverandert =50
Etwas schlechter =25
Viel schlechter=0

War in meiner Therapie kein
Thema = neutral

WeiB nicht mehr =n. a.

Datenfelder der
Patientenbefragung
zur Risiko-
adjustierung

Variablenname/Item

Antwortoptionen

0SSS1 Keine
Wie viele Menschen stehen Ihnen so nahe, dass | 1 pis 2
Sie sich auf sie verlassen kdnnen, wenn Sie )
ernste personliche Probleme haben? 3bis®
6 oder mehr
0SSS2 Keine
Wie viel Anteilnahme und Interesse zeigen an- Wenig

dere Menschen an dem, was Sie tun?

Weder viel noch wenig
Viel

Sehr viel

0SSS3

Wie einfach ist es flr Sie, praktische Hilfe von
Nachbarn zu erhalten, wenn Sie diese benoti-
gen?

Sehr schwierig
Schwierig
Mdglich
Einfach

Sehr einfach

PATCHRONIZITAET

Bitte denken Sie an die Probleme, wegen denen
Sie die Therapie gemacht haben. Wie lange vor
der Therapie haben die Probleme Sie belastet?

Weniger als 1 Jahr

1Jahr bis weniger als 2
Jahre

2 Jahre bis weniger als 6
Jahre

6 Jahre bis weniger als 10
Jahre

10 Jahre oder langer
WeiB nicht mehr

PATBELVOR

Wie sind Sie mit Ihren psychischen Beschwer-
den vor Beginn der Psychotherapie zurechtge-
kommen?

Sehr schlecht'(0)
= (25)

= (50)

= (75)

Sehr gut (100)

'Endpunktbenannte Skala mit finf Abstufungen. Die Angaben in Klammern beziehen sich auf die Skalierung der
Antwortkategorien in Punkten fir die Definition der berechneten Felder in Kapitel 9.
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Funktionen fiir Variablennamen Antwortoptionen
berechnete Felder (Skalierung)
(siehe Kapitel 9 des
Indikatorensets)

fn_PatZustand_bedingt, Viel besser =100
fn_PatVeraendBeziehung_bedingt,
fn_PatVeraendFreizeit_bedingt,

Etwas besser=75

fn_PatVeraendArbeit_bedingt, Unverandert = 50
fn_PatVeraendAlltag_bedingt, Etwas schlechter oder un-
fn_PatVeraendWohlbef_bedingt, verdndert schlecht =25
fn_PatVeraendSelbstwert_bedingt, Viel schlechter = 0

fn_PatVeraendVergang_bedingt
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NEU: ,Grinde fiir die vorzeitige Beendigung

der Richtlinientherapie aus Patientensicht
und Umgang mit diesen”

Bezeichnung »Griinde fiir die vorzeitige Beendigung der Richtlinientherapie aus Patien-
tensicht und Umgang mit diesen”
ID n/a
Beschreibung Die Kennzahl beschreibt die Griinde fiir das vorzeitige Ende der Richtlinien-
therapie aus Patientensicht sowie den Umgang damit in der Psychotherapie.
Definition Darstellung anhand der ltems
= Griinde fur ein vorzeitiges Therapieende aus Patientensicht
= Angebot fir ein Gesprach zu den Griinden fur ein vorzeitiges Therapieende
Grundgesamtheit Patientinnen und Patienten, die den Fragebogen zu ihrer vorzeitig beendeten

Richtlinien-Psychotherapie erhalten und zuriickgesendet haben.

Qualitatsziel

Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten sollen im Falle eines vorzeiti-
gen Endes der Psychotherapie den Patientinnen und Patienten den Raum ge-
ben, sich iber das anstehende Therapieende und dessen Griinde auszuspre-
chen. Diese Griinde kdnnen verschiedene Ursachen haben und sollen aus
Patientensicht erfasst werden.

Datenquelle

Patientenbefragung

Kennzahlberechnung

Risikoadjustierung

nicht vorgesehen

Empfohlene Risiko-
faktoren

Rechenregeln

Die empfohlene Auswertungsmethodik wird im Abschlussbericht dargestellt.

Datenfelder fiir die Kennzahlberechnung

Datenfeld zur
Berechnung der
Kennzahl

Variablenname/Item Antwortoptionen

(Skalierung)

GRUNDVORZENDE
Warum wurde die Psychotherapie beendet?

Meine Lebensumstande ha-
ben sich geédndert (z. B. we-
gen Umzug, Pflege von An-
gehdorigen, Unfall, langere
Erkrankung)

Es ging mir mit meinen psy-
chischen Beschwerden bes-
ser

Es ging mir mit meinen psy-
chischen Beschwerden

© I0TIG 2025

29



Patientenbefragung Ambulante Psychotherapie. Therapieabbruch Indikatorenset 3.0

schlechter bzw. meine psy-
chischen Beschwerden sind
unverandert

Die Therapeutin / der Thera-
peut und ich haben nicht zu-
einander gepasst

Es gab Probleme in der the-
rapeutischen Beziehung

(z. B. Meinungsverschieden-
heiten, Konflikte)

Ich wollte in eine andere Art
von ambulanter Psychothe-
rapie wechseln (z. B. in ein

anderes Therapieverfahren)

Ich bin fur die Behandlung
meiner psychischen Be-
schwerden in ein Kranken-
haus, eine Tagesklinik oder
eine Rehabilitation gewech-
selt

Meine Therapeutin / mein
Therapeut ist langere Zeit
ausgefallen (z. B. wegen
Krankheit, Elternzeit)

Meine Therapeutin / mein
Therapeut hat Sitzungen
mehrfach verschoben oder
abgesagt

Anderer Grund, und zwar:

WeiB nicht mehr

AUSTAUSCHVORZENDE Ja=100

Hat Ihre Psychotherapeutin / Ihr Psychothera- | Nein, obwohl es mir wichtig
peut Ihnen angeboten, sich tber Griinde fir die | gewesen wére=0

Beendigung auszutauschen? Nein, ich wollte/brauchte

das nicht = neutral

WeiB nicht mehr=n. a.
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9 Funktionen fiir berechnete Felder

Berechnete Felder fiir Qualitatsindikatoren

Berechnete Felder fiir die Qualitatsindikatoren ,Gemeinsames Klaren und Reflektieren von Thera-

pieinhalten” und,Verbesserung von Symptomatik, sozialer Teilhabe und Alltagsfunktion”

Berechnetes Feld

Kurzformulierung der Rechenregel

Funktionskategorien
(Skalierung)

fn_ThGesprVorgehen_
reskaliert

THGESPRVORGEHEN

Ja=100
Eherja=67
Eher nein =33
Nein=0

fn_PatZustand_
bedingt

ifelse(PATZUSTAND == 50 & PATBELVOR %in%
c(0, 25), 25, PATZUSTAND)

Viel besser =100
Etwas besser=75
Unverdndert =50

Etwas schlechter oder
unverandert schlecht =25

Viel schlechter =0

fn_PatVeraend
Beziehung_bedingt

ifelse(PatVeraendBeziehung == 50 & PatBelVor
%in% c(0, 25), 25, PatVeraendBeziehung)

Viel besser =100
Etwas besser=75
Unverandert=50

Etwas schlechter oder
unverandert schlecht=25

Viel schlechter=0

fn_PatVeraend
Freizeit_bedingt

ifelse(PatVeraendFreizeit== 50 & PatBelVor
%in% c(0, 25), 25, PatVeraendFreizeit)

Viel besser =100
Etwas besser=75
Unverdndert =50

Etwas schlechter oder
unverandert schlecht =25

Viel schlechter =0

fn_PatVeraend
Arbeit_bedingt

ifelse(PatVeraendArbeit == 50 & PatBelVor %in%
c(0, 25), 25, PatVeraendArbeit)

Viel besser =100
Etwas besser=75
Unverandert=50

Etwas schlechter oder
unverandert schlecht=25

Viel schlechter=0

fn_PatVeraend
Alltag_bedingt

ifelse(PatVeraendAlltag == 50 & PatBelVor %in%
c(0, 25), 25, PatVeraendAlltag)

Viel besser =100
Etwas besser=75

Unverdndert =50
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Berechnetes Feld Kurzformulierung der Rechenregel Funktionskategorien

(Skalierung)

Etwas schlechter oder

Viel schlechter =0

unverandert schlecht =25

fn_PatVeraend ifelse(PatVeraendWohlbef == 50 & PatBelVor Viel besser =100

Wohlbef_bedingt %in% c(0, 25), 25, PatVeraendWohlbef)

Etwas besser=75
Unverandert=50

Etwas schlechter oder

Viel schlechter=0

unverandert schlecht =25

fn_PatVeraend ifelse(PatVeraendSelbstwert == 50 & PatBelVor Viel besser =100

Selbstwert_bedingt %in% c(0, 25), 25, PatVeraendSelbstwert)

Etwas besser=75
Unverdndert =50

Etwas schlechter oder

Viel schlechter =0

unverandert schlecht =25

fn_PatVeraend ifelse(PatVeraendVergang == 50 & PatBelVor Viel besser =100

Vergang_bedingt %in% c(0, 25), 25, PatVeraendVergang)

Etwas besser=75
Unverandert=50

Etwas schlechter oder

Viel schlechter=0

unverandert schlecht =25

Berechnungsvorschrift fiir Variablen zur Risikoadjustierung

Im Folgenden wird die Berechnungsvorschrift flr die drei ltems der ,0Oslo Social Support Scale

gemaB Borgmann et al. (2017) und Kocalevent et al. (2018) dargestellt:

= Die Punktzahl der jeweiligen Antwort auf die drei Items wird addiert.

"

= Die Gesamtpunktzahl liegt zwischen 3 und 14. Die gemessene soziale Unterstiitzung steigt mit

der Punktzahl.

= Aus der Gesamtpunktzahl kénnen drei Kategorien gebildet werden: 3-8 Punkte =geringe

soziale Unterstiitzung, 9-11 Punkte = mittlere soziale Unterstlitzung und 12-14 Punkte = starke

soziale Unterstitzung.

Item Antwortoptionen inkl. Punkte
0SSS1 Keine =1
Wie viele Menschen stehen lhnen so nahe, dass Sie Tbis2=2
sich auf sie verlassen kénnen, wenn Sie ernste per-
3bisb=3

sonliche Probleme haben?

6 oder mehr=4
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Menschen an dem, was Sie tun?

Item Antwortoptionen inkl. Punkte
0SSS2 Keine=1
Wie viel Anteilnahme und Interesse zeigen andere Wenig =2

Weder viel noch wenig =3
Viel=4
Sehrviel=5

0SSS3
Wie einfach ist es flir Sie, praktische Hilfe von Nach-
barn zu erhalten, wenn Sie diese bendtigen?

Sehr schwierig=1
Schwierig=2
Méglich=3
Einfach=4

Sehr einfach=5
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